Release de Resultados 2T19

BANCO BMG ANUNCIA SEUS RESULTADOS
CONSOLIDADOS DO 2T19

Sao Paulo, 08 de agosto de 2019 — O Banco BMG S.A. e suas controladas (“BMG” ou “Banco”) divulgam seus
resultados consolidados referentes ao periodo encerrado em 30 de junho de 2019, auditados pela PwC
(PricewaterhouseCoopers) — auditores independentes.

Com intuito de oferecer maior transparéncia para seus clientes, investidores e para o mercado em geral e sempre
buscando as melhores praticas de governanca corporativa, a administragdo do Banco BMG divulga o presente
relatorio real¢cando os principais aspectos do desempenho do Banco no periodo.

As informacdes operacionais e financeiras, exceto onde estiver indicado de outra forma, sdo apresentadas com
base em numeros consolidados e em reais, em conformidade com as regras contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen).

DESTAQUES DO PERIODO

v O Lucro Liguido Recorrente no primeiro semestre
de 2019 foi de R% 182 milhodes, crescimento de
52,6% em comparacdo ao 1S18, demonstrando forte

b _ _ Relagcbes com
evolucédo no desempenho financeiro;

Investidores

v" O Retorno sobre o Patriménio Liquido Médio
Recorrente no primeiro semestre de 2019 foi 15,4%
a.2., aumento de 4,9 p.p. em comparacao ao 1S18;

v~ Como reflexo do crescimento da carteira de varejo, a Flavio Guimaraes Neto
Margem Financeira Liquida reforca a dinamica de Diretor Financeiro e de
. , . Relacdes com Investidores
crescimento apresentada nos periodos anteriores e
atinge 22 3% a.a. no primeiro semestre de 2019; Danilo Herculano

P , Relacd Investid
v O Patrimonio Liguido encerrou 30 de junho de 2019 elagoes com fvestidores

com saldo de RS 2. 700 milhoes;

v O Indice de Basileia atingiu 13,6% em 30 de junho
de 2019, aumento de 1,2 p.p. em relagéo ao trimestre

anterior; ri@bancobmg.com.br

v~ O Banco encerrou o segundo trimestre de 2019 com
R$ 124 milhdes em Letras Financeiras
Subordinadas Perpétuas e Subordinadas, das
quais R$ 86 milhGes ja foram autorizadas pelo
BACEN e estdo compostas no calculo de capital. Com
a autorizacdo do montante remanescente, a Basileia
seria de 13,9%;

www.bancobmg.com.br/ri
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v~ Em 01 de agosto de 2019, Banco divulgou Comunicado ao Mercado informando sobre a
nova emissao de Letras Financeiras Subordinadas Perpétuas, Subordinadas e
Senlores de forma organizada até o dia 16 de setembro de 2019;

v~ Com a estratégia voltada para o financiamento ao consumo, @ carieira de Varejo atingiu
R$8.548 milhoOes, representando um crescimento de 15,8% nos ultimos doze meses;

v~ No 1S19 foram abertas mais de 1,2 lojas help! por dia atil, em linha com o plano de
expansao, encerrando o periodo com 620 lojas;

v~ Com base no ciclo de vida do cliente e visando ensinar o brasileiro a poupar, 0 BMG
langou em julho de 2019 o “Poupa pra Mim?”, jeito mais simples de guardar dinheiro,
no qual os valores das transacdes séo arredondados para cima e sdo automaticamente
poupados em um cofrinho virtual. Dessa forma, o BMG ajuda seus clientes a melhorarem
sua situacao financeira e a realizarem seus sonhos.

RECONHECIMENTO

v O BMG foieleito Empresa do Ano pelo Prémio Consumidor Moderno, principal prémio
de qualidade de atendimento no Brasil. Além disso, mais uma vez, € vencedor na
categoria Bancos (médio porte) e Servigos Financeiros;

v A help! Loja de Credito foi chancelada pela ABF — Associacao Brasileira de
Franchising, com o Selo de Exceléencia em Franchising, principal distingdo do
mercado brasileiro de franquias. Ainda, a help! entrou para o ranking das 50 maiores
franguias do Brasil segundo a ABF;

v~ O Banco recebeu o Premio ClienteSA Brasil com dois cases de sucesso, sendo que o
Hugo, interprete virtual de libras do BMG, vencedor na categoria Ouro como Velhor
Contribuicdo em Responsabilidade Social;

v~ O Hugo ganhou também categoria Ouro no Premio Smart Customer 2019,
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PERFIL CORPORATIVO

Com 89 anos de sélida presenga no mercado financeiro, o BMG é um banco de varejo com foco no
financiamento ao consumo e oferece aos seus clientes pessoa fisica, através de seus canais fisicos e
digitais: cartdo de crédito consignado, crédito pessoal com débito em conta, ambos com foco em
aposentados e pensionistas do INSS e servidores publicos e seguros massificados via parceria.
Adicionalmente, oferece aos clientes de varejo uma gama completa de produtos e servigcos em seu
banco digital. Aos clientes pessoa juridica, o BMG oferece prestacdo de servigos financeiros
estruturados, meios de pagamento, instrumentos derivativos e seguro garantia. O BMG disponibiliza
produtos de investimento em renda fixa para todos os publicos.

PRINCIPAIS INDICADORES

Indicadores Financeiros (%) 1T19 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%)
Lucro Liquido Recorrente * 84 99 -15,3% 67 25,5% 182 120 52,6%
Lucro Liquido 62 77 -19,6% 45 37,8% 139 76 82,6%
ROAE Recorrente ! 141% 17,2% Blpp 11,7% 24pp 154% 10,5% 49 p.p
ROAE 9,5% 12,1% -2,6 p.p 6,9% 26pp 10,7% 5,9% 4,8 p.p
ROAA 15% 1,8% -0,3p.p 1,1% 0,4 p.p 1,6% 0,9% 0,7 p.p
indice de Basileia 13,6% 12,4% 12pp 13,9% -0,3p.p 13,6% 13,9% -0,3 p-p
Margem Financeira Liquida 23,3% 22,7% 06pp 19,8% 35pp 22,3% 18,9% 34p.p
indice de Eficiéncia 49,8% 50,6% -0,8p.p 52,3% -25p.p 50,2% 52,5% -2,3 p-p
Inadimpléncia 2 — Carteira E-H 56% 6,0% -0,4 p.p 7,2% -1,6 p.p 56% 7,2% -1,6 p.p
Inadimpléncia - Parcelas vencidas 33% 3,6% -0,3 p.p 4,5% -1,2 p.p 3,3% 4,5% -1,2 p.p

Balanco Patrimonial (R$ Milhdes) 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%)

Carteira de Crédito Total 10.261 9.853 4,1% 9.096 12,8%
Carteira Varejo * 8.548 8.206 4,2% 7.380 15,8%
Carteira Atacado 1.430 1.314 8,9% 1.196 19,6%
Carteira Run Off ° 282 333 -15,1% 520 -457%

Ativos Totais 17.331 16.830 3,0% 16.170 7,2%

Patriménio Liquido 2.700 2.673 1,0% 2.701 -0,1%

Captacéo Total 12.723 12.234 4,0% 11.852 7,4%

1) Lucro Liquido e ROAE recorrentes, excluindo os efeitos do agio, ver “Lucro Liquido e Rentabilidade”.

2) Metodologia de célculo: Carteira classificada em E-H/Carteira Total, considerando parcelas vencidas mais vincendas.
3) Metodologia de calculo: parcelas vencidas ha mais de 90 dias/ Carteira total.

4) Carteira Varejo inclui o Cartdo de Crédito Consignado e Crédito Pessoal.

5) Carteira Run Off inclui o empréstimo consignado, Lendico, veiculos e empréstimo imobiliario.
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DESEMPENHO FINANCEIRO

Margem Financeira

A margem financeira ajustada ao custo do crédito no 1S19 totalizou R$ 867 milhdes, representando
um crescimento de 23,8% na compara¢cao com o mesmo periodo do ano anterior, tendo como principal
referéncia o aumento nas receitas de operacdes de crédito aliado a reducéo do custo do funding.

Margem financeira (R$ Milhdes | % a.a.) 1T19 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%) 1S19 1S18 1S/1S (%)
Produto bancéario e tesouraria (a) 684 654 4,5% 542 26,2% 1.338 1.063 25,8%
Margem financeira de juros 674 645 4,5% 529 27,3% 1.319 1.040 26,8%
Receitas de prestagdo de servigos 10 9 4,0% 12 -22,8% 19 24 -20,2%
Custo do crédito (b) (254) (217) 17,3% (189) 34,4% (471) (363) 29,7%
Despesa de provisao liquida de recuperagéo (120) (98) 22,8% (84) 43,8% (218) (162) 34,9%
Despesa de comissdo de agentes (134) (119) 12,7%  (105) 26,9% (253) (201) 25,6%
Margem financeira ajustada do custo do crédito (a+b) 430 438 -1,8% 353 21,8% 867 701 23,8%
Margem financeira liquida (a/c) 23,3% 22,7% 0,6 p.p 19,8% 35p.p 223% 18,9% 34p.p

Margem financeira ajustada ao custo do crédito (a+b/c) 14,2% 14,8% -0,6 p.p 12,6% 16 p.p 142% 122% 20p.p

Ativos rentaveis médios (c) 12.709 12.447 2,1% 11.752 8,1% 12.616 11.786 7,0%

No semestre, a margem financeira liquida foi de 22,3% a.a., aumento de 3,4 p.p. em comparagao ao
1S18. No 2T19, a margem foi de 23,3% a.a., aumento de 0,6 p.p. e 3,5 p.p. em comparacdo ao 1T19
e 2T18, respectivamente. A melhora constante da margem financeira é reflexo da redistribuicdo da
carteira, que vem ocorrendo nos ultimos anos, focando em cartdo de crédito consignado e crédito
pessoal e do menor custo dos seus passivos.

Evolucdo da Margem Financeira (% a.a.)
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QOutras Receitas e Despesas Operacionais

No primeiro semestre de 2019, as outras despesas operacionais, liquidas de outras receitas
operacionais, apresentaram um aumento de 21,9% em relagdo ao mesmo periodo de 2018. No
trimestre, as despesas cresceram 2,9% em relagéo ao 1T19.

Outras Receitas e Despesas Operacionais (R$ Milhdes) 2T19 1T19 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%) 1S18 1S/1S (%)
Outras Receitas (Despesas) Operacionais (328) (319) 2,9% (267) 23,1% (647) (531) 21,9%
Receitas de prestagdo de servigos 10 9 4,0% 12 -22,8% 19 24 -20,2%
Despesas de pessoal @7 (44 74% (41) 15,9% (91) (78) 16,5%
Outras despesas administrativas (188) (171) 9,8% (156) 20,3% (359) (292) 23,2%
Agio (36) (36) 0,0% (36) 0,0% (73) (73) 0,0%
Despesas tributarias (26) (24) 8,0% (22) 17,4% (50) (46) 9,1%
Participacdes em coligadas e controladas (8) 3) 194,1% 1  -791,6% (12) 3 -530,0%
Outras despesas/ receitas operacionais liquidas (68) (86) -20,7% (61) 11,7%  (154) (141) 9,3%

Com o langcamento do banco digital no final de 2018, o BMG reforga sua centricidade no cliente e
estratégia omnichannel e, para tal, investe de forma continua em marketing e tecnologia visando
proporcionar uma melhor experiéncia ao cliente. No segundo trimestre de 2019, as despesas foram
impactadas pelo investimento em marketing, expansao das lojas help! e maior provisdo operacional.

Outras Receitas e Despesas Operacionais (R$ Milh6es)  2T19 1T19 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%) 1S19 1S18 1S/1S (%)

Despesas de pessoal, administrativas e operacionais  (267) (265) 0,8% (222) 20,4% (532) (438) 21,4%
Despesas de pessoal a7 44 74% (41) 15,9% (91) (78) 16,5%
Despesas administrativas sem agio (152) (135) 12,4% (120) 26,4% (287) (219) 30,9%
Despesas/Receitas operacionais liquidas (68) (86) -20,7% (61) 11,7% (154) (141) 9,3%

indice de Eficiéncia Operacional

No primeiro semestre de 2019, a eficiéncia foi de 50,2%, melhora de 2,3 p.p. em relagdo ao 1S18. No
trimestre, o indice ficou em 49,8%, melhora de 0,8 p.p. em comparacao ao 1T19 e de 2,5 p.p. em
relacdo ao 2T18.

Indice de Eficiéncia Operacional (%) 2T19 1T19 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%) 1S19 1S18 1S/1S (%)

indice de Eficiéncia 49,8% 50,6% -0,8p.p 52,3% -2,5p.p 50,2% 52,5% -2,3p.p

Metodologia de calculo: (Despesas de Pessoal + Outras Despesas Administrativas (ndo considera amortiza¢do e deprecia¢ao)
+ Outras Despesas Operacionais Liquidas de Receitas) / (Resultado da Intermediagéo financeira antes da PDD + Receitas de
Prestacéo de Servigos + Despesas Tributarias)
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Evolucéo da Eficiéncia Operacional (%)
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~O-indice de Eficiéncia Operacional

Lucro Liquido e Rentabilidade

Em linha com o esperado, a rentabilidade do banco vem crescendo constantemente. O lucro liquido
no primeiro semestre de 2019 foi de R$ 139 milhdes, aumento de 82,6% em relagdo ao mesmo periodo
do ano anterior. No segundo trimestre de 2019, o lucro liquido foi de R$ 62 milh&es. O retorno sobre o
patriménio liquido médio (ROAE) foi de 10,7% a.a. no 1S19 e de 9,5% a.a. no 2T19.

Em agosto de 2011 o Banco BMG adquiriu instituigdes financeiras, apurando um &gio no montante de
R$1.450 milhdes, fundamentado na expectativa de rentabilidade futura. O &gio possui amortizacédo
linear mensal no montante de R$ 12 milhdes, de forma que 78,4% ja foi amortizado, restando um saldo
de R$ 314 milhdes a amortizar até julho de 2021.

Visto que todos os efeitos do agio ja estao integralmente deduzidos do patrimonio de referéncia para
calculo de Basileia, 0 BMG optou por demonstrar seus resultados excluindo o efeito da amortizagédo do
agio. Dessa forma, o lucro liquido no primeiro semestre de 2019 seria de R$ 182 milhdes, o patrimdnio
liquido em 31 de margo de 2019 de R$ 2.512 milhdes e o retorno sobre patriménio liquido médio
(ROAE) de 15,4% a.a..

Lucro Liquido e ROAE (R$ Milhdes) Lucro Liquido e ROAE Recorrentes (R$ Milhdes)
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DESEMPENHO OPERACIONAL

Centricidade no cliente

Com base em uma longa experiéncia no
financiamento ao consumo, o BMG desenvolveu
uma filosofia de centricidade no cliente. A
criacdo e a oferta de produtos, bem como os
canais de distribuicdo s&o concebidos com
base nas necessidades dos clientes ao longo de
todo o seu ciclo de vida.

Exemplo disso é a criacdo do “Poupa pra Mim”,
gue foi lancado pelo BMG em julho de 2019,
com objetivo de ensinar o brasileiro a poupar.
Este produto oferece um jeito mais simples de
guardar dinheiro, no qual os valores das
transacdes sdo arredondados para cima e sdo
automaticamente poupados em um cofrinho
virtual. E possivel ainda fazer uma “Poupada
Extra”, adicionando valores de forma pontual ou
recorrente.
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O +Saude, beneficio criado também com essa filosofia, oferece aos clientes do Crédito na Conta,
por meio de parcerias exclusivas, descontos em consultas médicas, exames e remédios.

Esse modelo de negécios multiprodutos para diferentes estagios do ciclo de vida do cliente, confere
ao BMG baixa volatilidade de resultados em relagéo aos ciclos econémicos do pais, permitindo atuar
de forma sustentavel em um mercado enderecavel em continua expansdo. Dessa forma, o BMG ainda
ajuda seus clientes a melhorarem sua situacéo financeira e a realizarem seus sonhos.

Evolucéo de clientes ativos (Milhdes)

3,8
3,6 ’
35 3,5

3,3

11111}
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No primeiro semestre de 2019, o BMG atingiu 3,8
milhdes de clientes ativos, apresentando um
aumento de 14,9% nos ultimos doze meses.

Como reflexo do alto engajamento dos clientes com
0 BMG, no 1S19 o cross-selling index atingiu a
marca de um consumo médio de 2,03 produtos por
cliente, mesmo com o crescimento da base de
clientes. O indicador considera apenas produtos e
servigos geradores de receita.
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Canais de Distribuicao

O BMG conta com uma rede de distribuicdo omnichannel e asset light, composta por correspondentes
bancérios, rede de franquias de lojas de crédito, agéncias, call center e parcerias, que em conjunto
operam de maneira complementar com os canais digitais. Tal estratégia permite ao BMG estar
presente em todo o territorio nacional, oferecendo aos clientes o melhor entre os mundos fisico e digital,
0 Unico verdadeiramente FIGITAL.

Correspondentes Bancarios

A principal rede de distribuicdo fisica do Banco é composta de correspondentes bancarios que sao
regulados pela Resolucdo n° 3.954, que estabelece normas de contratacdo e requer certificacdo
obrigatéria. Os correspondentes sao supervisionados pelos administradores do Banco para garantir a
qualidade do processo de originacdo. O canal conta com mais de dois mil correspondentes bancarios,
gue possuem uma equipe especializada e capacitada para originar os produtos do BMG. A vantagem
competitiva do Banco para atuar neste canal se pauta em quatro grandes pilares: (i) marca forte; (ii)
relacionamento proximo e de longo prazo; (iii) melhores produtos; e (iv) melhor sistema de consignagéo
do mercado, proprietario do BMG.

.
Rede de Franquias Bkt@l@l
i

L0JA DE U!El')ﬂa]\.

[Oc )

A “help! loja de crédito” € uma rede de franquias de lojas de crédito ao redor do Brasil. Focada no
varejo segmentado para aposentados e pensionistas do INSS e servidores publicos, a rede tem como
conceito ser one-stop shop. As lojas estéo estrategicamente localizadas em pontos de facil acesso e
alta circulacao dos clientes alvo. O BMG desenvolveu um sistema préprio que permite ao Banco e ao
franqueado uma visdo horizontal do seu cliente, possibilitando uma venda de produtos aderente ao
perfil e necessidade de cada um. A franquia tem como cultura ser justa com o cliente, sempre
priorizando a oferta de produtos a taxas mais acessiveis e, quando necessario, oferta crédito
emergencial para ajudar o cliente em um momento de restrigdo financeira. No 1S19 foram abertas 148
lojas help!, em linha com o plano de expanséo, encerrando 30 de junho de 2019 com 620 lojas “help!
Loja de Crédito”.

A operacdo € formalizada por meio do perfil Calies

biométrico completo, integrado ao sistema "hi':g;g:o = Gravador
operacional, que traz mais seguranca na m digital —

gualidade do crédito e mitiga potenciais fraudes.

O perfil biométrico permite também uma maior L Perfil Biométrico
facilidade e seguranca no atendimento dos codigo de Completo
canais digitais, como o leitor de impressao digital
para os ATM’s, biometria facial como chave de

. - Pad de
Biometria :
seguranca forte e o gravador de voz para facial aﬁ?gt'”mf"nt:‘(:’:
atendimento via call center. E tzT'
=1
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Banco Digital 7)o BAAC

Any time, anywhere, any device

De forma a complementar sua estratégia omnichannel, o Banco langou
em outubro de 2018 o seu full digital bank (meu_BMG). Desta forma, o
BMG oferece ao cliente nativo digital toda a usabilidade desenvolvida
para gerar a melhor experiéncia neste canal. Ainda, é possivel que o
cliente inicie o seu relacionamento com o Banco em sua rede fisica e
siga com a contratacdo dos produtos de forma digital.

Como parte dessa experiéncia, o banco digital conta com uma
especialista virtual, a Duda, que faz uso do reconhecimento de voz e
inteligéncia artificial para ajudar os clientes a realizar operacdes
bancarias de maneira simples e intuitiva. Em junho de 2019, o Banco
contava com mais de 450 mil contas abertas.

Em adicdo ao meu_BMG, o Banco desenvolveu parcerias por meio de white label do banco digital,
como por exemplo com os clubes de futebol. As parcerias, além de trazer novos clientes para o BMG,
gera renda extra para os clubes, unindo a paixao e fidelidade do torcedor com a usabilidade dos
servigos financeiros.

Distribuicdo da Carteira de Crédito

A carteira de crédito total atingiu R$ 10.261 milhdes no 2T19, representando um aumento de 4,1% no
trimestre e de 12,8% em comparac¢éo ao 2T18.

Em linha com a estratégia do Banco, a carteira de varejo apresentou crescimento de 15,8% nos ultimos
12 meses e ja representa 83,3% da carteira total.

Carteira de Crédito (R$ Milhdes) 1T19 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%)
Carteira Varejo 8.548 8.206 4,2% 7.380 15,8%
Cartéo de Crédito Consignado 7.553 7.316 3,2% 6.805 11,0%
Crédito Pessoal 995 890 11,8% 575 73,1%
Crédito na Conta 612 532 15,0% 358 70,6%
Empréstimo Consignado nos Estados Unidos 383 358 6,9% 216 77,1%
Carteira Atacado 1.430 1.314 8,9% 1.196 19,6%
Operag0Oes Estruturadas 972 875 11,0% 658 47, 7%
Empresas 458 439 4,5% 537 -14,7%
Carteira run off 282 333 -15,1% 520 -45,7%
Empréstimo Consignado 187 216 -13,7% 327 -43,0%
Lendico 75 95 -21,2% 160 -53,0%
Empréstimo Imobiliario 20 19 2,6% 24 -15,3%
Veiculos 1 2 -54,5% 10 -92,4%
Carteira de Crédito Total 10.261 9.853 4,1% 9.096 12,8%
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Carteira Varejo

Cartdo de Crédito Consignado

O Cartéo de Crédito Consignado, regido pela Lei n® 10.820, foi langado
pelo BMG em 2005 e funciona como um cartdo de crédito tradicional.
Como caracteristica do produto, além de ndo cobrar anuidade, tem a
vantagem de oferecer maior limite de crédito, taxas de juros reduzidas
e prazo de pagamento alongado, quando comparado aos cartdes de
crédito tradicionais. A principal diferenca é que o valor minimo da
fatura é descontado diretamente na folha de pagamento.

O cliente do BMG, além de ser tomador de crédito, apresenta um perfil consumidor de acordo com o
ciclo de vida do cliente. Tal comportamento € observado pelo indicador de frequéncia, no qual 94%
das transac0es realizadas com o cartdo nos ultimos doze meses foram para efetuar compras, sendo o
remanescente para operac¢des de saque. Os principais estabelecimentos comerciais onde o cartdo
vem sendo utilizado referem-se a servicos digitais, nos quais o uso de um cartdo de crédito é essencial.
Dessa forma, o BMG atende a necessidade do cliente ndo apenas na oferta de crédito, mas também
ao disponibilizar um meio de pagamento que auxilia na inclusado financeira digital. Como resultado, as
receitas de interchange atingiram R$ 11 milhdes no 1S19, aumento de 35,7% em relagcdo ao 1S18.

A carteira de cartao de crédito consignado atingiu em 30 de junho de 2019 o saldo de R$ 7.553 milhdes,
representando um aumento de 11,0% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e de 3,2% em
comparacdo ao 1T19. Em relagéo a carteira, 82,5% esta concentrado em aposentados e pensionistas
do INSS e servidores publicos federais.

O aumento da inadimpléncia é esperado com a maturagdo do produto. Como caracteristica do produto,
o cartdo tem sua margem consignavel subordinada a margem do empréstimo consignado, portanto
reflete de forma mais aparente a proviséo técnica do produto. Todavia, os principais ofensores de perda
sd0 0s mesmos para ambos produtos de consignagdo. O BMG oferece ao seus clientes um seguro
prestamista em parceria com a Generali. Tal seguro reduz o custo de crédito da carteira de forma que
a inadimpléncia do Banco estaria em 3,4% ao invés de 3,2% no 2T19 se ndo houvesse o seguro.

Evolucdo da Carteira (R$ Milhdes) Qualidade da Carteira — Evolucao Inadimpléncia
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Crédito na Conta — Crédito pessoal com débito em conta corrente

Em janeiro de 2016 o Banco lancou o Crédito na Conta, crédito pessoal debitado em conta corrente,
focado em aposentados e pensionistas do INSS e servidores publicos. O produto esta diretamente
correlacionado com o publico do cartdo de crédito consignado e tem alto potencial de cross-sell.

O BMG patrticipou de leil6es que o permitiu ser pagador de beneficio a aposentados e pensionistas do
INSS. Esse fato confere ao Banco importante vantagem competitiva, permitindo mais eficiéncia na
arrecadacdo das parcelas, menores taxas de inadimpléncia, melhor avaliacdo do crédito, maior
potencial de cross-selling e maior poder de barganha ao celebrar acordos para débito de parcelas do
crédito pessoal com desconto em conta corrente. Em 30 de junho de 2019, 43% da carteira do produto
se refere a clientes que recebem o beneficio no BMG.

A carteira de crédito na conta atingiu em 30 de junho de 2019 o saldo de R$ 612 milhdes,
representando um aumento de 70,6% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e de 15,0% em
comparacéo ao 1T19. Dos clientes de crédito na conta, 75% possuem cartdo de crédito consignado do
BMG.

O indice de inadimpléncia do produto pode variar de acordo com o perfil da carteira de crédito. Novas
operagdes tendem a ter uma inadimpléncia maior que as operacgdes de refinanciamento, uma vez que
no refinanciamento o Banco ja tem o histérico de comportamento do cliente. Da mesma forma, clientes
gue recebem o seu beneficio no BMG tendem a apresentar melhor inadimpléncia em comparacgéo a
clientes que recebem em outros bancos.

Evolucdo da Carteira (R$ Milhdes) Qualidade da Carteira — Evolucéo Inadimpléncia
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Empréstimo Consignado nos Estados Unidos

Desde 2011 os acionistas do Banco BMG tem participacao majoritaria de uma companhia de crédito
ao consumo (fully-licensed consumer finance) com escritério na Flérida/EUA denominada “BMG
Money”, que opera com foco em crédito consignado para funcionarios do setor publico, atuando em 27

estados americanos. Essa operacao é refletida no Banco BMG através de acordos de participacédo
11
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(participation agreements) celebrados entre BMG Money e BMG Bank (Cayman) - subsidiaria integral
do Banco BMG (na qualidade de patrticipante (participant)). Essa carteira encerrou o 2T19 com saldo
de R$ 383 milhdes.

Evolucéo da Carteira (Milhdes)

0,
358 383 58%  56% ’
266 299
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Seguros Massificados

Em janeiro de 2016, através da parceria com a Generali, 0 Banco BMG ampliou sua gama de produtos
e passou a oferecer também seguros massificados para seus clientes. O BMG oferece seguros
prestamistas, seguro de vida e acidentes pessoais, incluindo assisténcia funeral, assisténcia de
medicamentos e assisténcia residencial aos seus clientes.

Esse segmento de negdcios tem alto potencial ~ o " e

. _ Evolucdo Prémios Emitidos (R$ Milhdes)
de cross-selling e no 1S19 o seguro prestamista
apresentou uma penetracéo de 31% na carteira 57

de cartdo de crédito consignado e de 80% no 49 48 47
crédito na conta. No 1S19, foram emitidos

44
R$ 104 milhdes em prémios, que geraram R$ 16
milhdes de receita de servigos ja liquida da
despesa de comissdo. A venda de seguros é
contabilizada pelo BMG via equivaléncia ‘ ‘ ‘ ‘

patrimonial da sua subsidiaria indireta CMG 2718 3T18 4T18 1T19 2719
Corretora.

Adicionalmente, o BMG reconheceu no 1S19 R$ 15 milh&es de profit share e teve uma reducdo na
despesa de provisdo em R$ 14 milhdes. Dessa forma, a parceria gerou um beneficio financeiro para o
BMG no 1S19 de R$ 45 milhdes.

12
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Meios de Pagamento Gyranito

A Granito, empresa brasileira de tecnologia,

especializada em meios eletrbnicos de m
pagamento, nasceu em 2015 com o objetivo de

desenvolver solucdes flexiveis e customizadas X &
as necessidades de cada segmento de atuagao. ED ",{-‘Zﬁg —
Em 2018, o Banco adquiriu 65% da Granito com | Peste degasolina Loja de construgio
0 objetivo de incrementar seu portfolio de Microrregido
produtos e aumentar sua capilaridade com os I P
canais de distribuigdo ja existentes do BMG. Tk L= _;'E )
Comércio local LM DE CREDTO). Saldo de beleza
Essa estratégia € fundamental para o BMG atuar
em um ecossistema completo de varejo no — P
Brasil: além das solu¢cdes de pagamentos, o E;E,_ ‘E?m'—?
Banco objetiva oferecer servicos bancarios Banca de jornal Bar Padaria

completos para o estabelecimento e seus
funcionérios.

Os resultados da Granito passaram a ser reconhecidos pelo BMG em janeiro de 2019, via equivaléncia
patrimonial. No primeiro semestre de 2019 a Granito apresentou um TPV (Total Payment Volume) de
R$ 590 milhdes e conta com mais de 11 mil clientes ativos.

Carteira Atacado

A carteira de atacado atingiu em 30 de junho de 2019 o saldo de R$ 1.430 milhdes, representando um
aumento de 19,6% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e de 8,6% em comparac¢ao ao 1T19.
O segmento de atacado é divido em dois: Operacdes Estruturadas e Empresas.

OperacOes Estruturadas

A carteira € composta por operagfes estruturadas para os correspondentes bancarios e clubes de
futebol, com garantias que mitigam os riscos do emissor.

A operacgao com os correspondentes refere-se a antecipacédo de recebiveis das comissdes pagas pelo
BMG ao longo do prazo dos contratos originados pelos correspondentes.

As operacdes com clubes de futebol sdo substancialmente antecipacdo de recebiveis dos direitos
televisivos.

A carteira atingiu em 30 de junho de 2019 o saldo de R$ 972 milh&es, representando um aumento de
47,7% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e de 11,0% em comparacédo ao 1T19.

13
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Evolucéo da Carteira (R$ Milhdes) Qualidade da Carteira — Evolucéo Inadimpléncia
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Empresas

A carteira de Empresas € composta pelo financiamento e prestagdo de servigcos financeiros
estruturados para empresas de médio e grande porte, focando em produtos com baixa alocagéo de
capital, por meio da mesa de derivativos que oferece prote¢éo de balanco aos clientes.

A carteira atingiu em 30 de junho de 2019 o saldo de R$ 458 milhdes, representando uma queda de
14,7% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e um aumento de 4,5% em comparagao ao 1T19.

O indice de inadimpléncia vem sendo impactado por um cendrio desafiador, pela redugéo da carteira
de crédito e pela deterioracdo de casos especificos do portfolio.

Evolucédo da Carteira (R$ Milhdes) Qualidade da Carteira — Evolucao Inadimpléncia
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BMG Seguros

Criada em julho de 2016, a BMG Seguros esta entre as maiores segurados do Brasil no segmento de

s

seguro garantia. E uma subsidiaria do Banco BMG, cujo resultado € refletido via equivaléncia
14
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patrimonial. A Seguradora oferece solugdes financeiras diferenciadas no segmento corporate, com
estrutura especializada em avaliacdo de crédito corporativo com agilidade e qualidade.

No primeiro semestre de 2019, foram emitidos R$ 94 milhdes em prémios, dos quais R$ 45 milhdes
foram retidos. No mesmo periodo, a Seguradora apresentou um lucro liquido de R$ 0,2 milhéo,
reconhecido pelo Banco BMG via equivaléncia patrimonial indireta.

Carteira Run Off

Além dos produtos e servigos oferecidos pelo Banco indicados acima, o Banco possui as seguintes
carteiras em run off: empréstimo consignado, Lendico, empréstimo imobiliario e financiamento de
veiculos.

Em janeiro de 2015, apds a celebracdo de acordo de unificagdo de negdcios com o Itau Unibanco, o
Banco descontinuou a sua carteira de empréstimo consignado. Ainda, em outubro de 2015 e em janeiro
de 2016, o Banco optou por descontinuar suas operagbes de empréstimo imobiliario e de
financiamento de veiculos, respectivamente, devido ao baixo potencial de cross-sell. Em janeiro de
2019, o Banco decidiu descontinuar suas operacdes de crédito pessoal digital via Lendico e ao longo
do 1T19 foram realizadas cessdes de crédito sem retengéo de riscos e beneficios de parte da carteira.

A carteira em run off atingiu em 30 de junho de 2019 o saldo de R$ 282 milhdes, representando uma
reducédo 45,7% em relagcdo ao mesmo periodo do ano anterior e de 15,1% em relagédo ao 1T19.

O indice de inadimpléncia da carteira em run off vem sendo impactado por um efeito aritmético de
reducdo da carteira (denominador) a um ritmo mais acelerado que a rolagem da inadimpléncia
(numerador). Foram realizadas cessdes de crédito sem retencéo de riscos e beneficios em volumes
expressivos da carteira de empréstimo consignado em 2015, da carteira de veiculos em 2017 e da
carteira da Lendico em 2019.

Evolucao da Carteira (R$ Milhdes) Qualidade da Carteira — Evolucéo Inadimpléncia
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Qualidade da Carteira de Crédito

A politica de crédito é constantemente retroalimentada pela area de risco de acordo com a conjuntura
econdmica e a probabilidade de default de cada produto, visando assim a sua permanente aderéncia
as caracteristicas do mercado de atuacao.

Inadimpléncia - Carteira E-H Inadimpléncia — Parcelas vencidas over 90

7,2% 0 4,5% 9 3.99
T TR 6% som ey 9% S L Y
5
2T18 3T18 4T18 1T19 2T19 2T18 3T18 4T18 1119 2T19

——— Carteira Total Carteira Total

Outros Ativos

Além da carteira de crédito, o BMG possui outros ativos relevantes, como: (i) caixa total, (ii) crédito
tributario e (iii) agio.

Outros ativos 1T19 2T/1T (%) 2T18 2T/2T (%)
Caixa Total 2.792 2.736 2,1% 2.730 2,3%
Crédito tributario 2.253 2.255 -0,1% 2.342 -3,8%

Oriundo de PDD 1.156 1.159 -0,3% 1.196 -3,3%

Outras adicGes temporarias 453 446 1,6% 489 -7,5%

Prejuizo fiscal 644 650 -0,9% 657 -1,9%

Agio 314 350 -10,4% 459 -31,6%
Captacéao

A captacao total encerrou 0 2T19 com saldo de R$ 12.723 milhdes, apresentando um aumento de
7,4% em relacdo ao 2T18 e de 4,0% em relacéo ao trimestre anterior.

O Banco trabalha na diversificacéo do funding para clientes institucionais e de varejo, buscando linhas
sustentaveis e de longo prazo, de forma a garantir 0 melhor casamento entre seus ativos e passivos.
O BMG opera via estrutura prépria de captacao, por meio fisico e pelo seu full digital bank, e também
via cerca de 50 distribuidores. Para o varejo, 0 BMG busca pulverizar sua base e conta com mais de
140 mil investidores diretos e indiretos.
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Captacédo (R$ Milhdes) 2T/1T (%) 2T18  2T/2T (%)
Depoésitos 9.749 9.408 3,6% 8.716 11,9%
CDB 9.683 9.372 3,3% 8.542 13,4%
CDI 66 36 83,1% 1 7830,0%
DPGE - - n/a 174 -100,0%
Captacado Externa 1.605 1.642 -2,2% 1.630 -1,5%
Sénior - - n/a - n/a
Subordinada 1.605 1.642 -2,2% 1.630 -1,5%
Securitizagao 409 441 -7,1% 504 -18,8%
Letras Financeiras 548 303 81,2% 421 30,2%
Sénior 425 298 42,7% 421 0,8%
Subordinada 17 5 241,4% - n/a
Perpétua 106 - n/a - n/a
Cessdes de Crédito 220 259 -15,1% 385 -43,0%
LCA & LCI 133 116 14,8% 135 -1,4%
Repasses 58 65 -11,3% 60 -3,8%
Total 12.723 12.234 4,0% 11.852 7,4%

O Banco encerrou o segundo trimestre de 2019 com R$ 106 milhdes em Letras Financeiras
Subordinadas Perpétuas e R$ 17 milhdes em Letras Financeiras Subordinadas, que foram emitidas
por meio de colocagfes privadas junto a investidores profissionais.

Com o objetivo de fomentar o mercado de capitais local, as emissfes de Letras Financeiras do BMG
passaram a ser realizadas de forma organizada, no conceito first-come first-served, respeitando de
dois a quatro periodos de emissfes ao longo do ano, com as caracteristicas da oferta e data maxima
para emissdo pré-definidas. Tal estratégia permite ao Banco uma desintermediacdo financeira,
fortalecendo o relacionamento institucional com uma estrutura mais transparente e aderente as
melhores préaticas de mercado.

Estrutura de Funding (%)

Securitizagao Outros

Captagoes Externas 3,2% 1,6%

12,6%

Cessoes de Crédito
1,7%

Letras Financeiras/\

4,3%

Depdsitos

76,6%
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Captacao Externa

O BMG realizou a sua primeira emisséo de divida externa em 2005 e, desde entdo, o Banco continua
acessando linhas de financiamento externas e mantém um relacionamento ativo com os investidores.

Respeitando a politica de risco de mercado do BMG, todas as captagfes externas sédo protegidas por
meio de instrumentos financeiros derivativos.

No 2T19 o saldo de captagBes externa era de US$ 408 milhdes. Em novembro de 2019 est4 previsto
o vencimento do bond BMG19 no montante de US$ 243 milhdes.

(USD Principal Pagamento Vencimento

MilhGes) Tipo Emitido Yield Principal Final 2T19 1T19 2T/AT (%) 2T18 2T/2T (%)
BMG 19 Subordinado 300 9,95% a.a. Bullet 05/11/2019 243 243 0,0% 247 -1,5%
BMG 20 Subordinado 250 8,875% a.a. Bullet  05/08/2020 165 165 0,0% 165 0,0%
Total 850 408 408 0,0% 412 -0,9%

Securitizacdo — CBMG11

Em setembro de 2017 o BMG realizou a primeira securitizacdo publica de cartdo de crédito consignado
no volume de R$ 502 milhdes, via debénture (CBMG11). Desde entdo, a debénture vem apresentando
uma performance positiva no mercado secundario, com o yield reduzindo de CDI+1,90%a.a. para
CDI+0,68%a.a., corroborando com a melhora no risco de crédito do BMG e na qualidade dos ativos.

Histérico de Negociacdo — CBMG11
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Patrimonio Liquido

O Patrimdnio Liquido em 30 de junho de 2019 atingiu R$ 2.700 milhdes, aumento de 1,0% em relacao
ao trimestre anterior e estdvel em comparacdo ao mesmo periodo do ano anterior. As principais
variagdes no Patrimdnio Liquido foram devido ao lucro do periodo e a provisao para Juros sobre Capital
Proprio no volume de R$ 34 milhdes ocorrida no 2T19.

Patriménio Liquido (R$ Milhdes) e indice de Basileia (%)

13,9% 13,1% 12,4% 12,4% 13,6%
o= —O— -0 o— —0
13,9% 13,1% 12,4% 12,4% 13,6%
2.701 2.757 2.640 2.673 2.700
2T18 3T18 4718 1T19 2T19
I Patrimonio de Referéncia Nivel 1 Patrimonio Liquido
indice de Basileia =0~ indice de Basileia - Nivel 1

Indice de Basileia

Conforme Resolucdo CMN n°4.193/13 e regulamenta¢cdes complementares, as instituicdes financeiras
estdo obrigadas a manter um patriménio liquido compativel com o grau de risco da estrutura de seus
ativos ponderados pelos fatores que variam de 0% a 1.250% e um indice minimo de 8,0% de patrimdnio
em relagéo aos ativos ponderados pelo risco mais um adicional de conservagéo de capital principal de
2,5%.

O Patrimdnio de Referéncia correspondeu a 13,6% dos ativos ponderados pelo risco em 30 de junho
de 2019.

O Banco encerrou o segundo trimestre de 2019 com R$ 124 milhdes em Letras Financeiras Perpétuas
e Subordinadas, das quais R$ 86 milhdes ja foram autorizadas pelo BACEN e estdo compostas no
calculo de capital. Com a autorizacdo do montante remanescente, a Basileia seria de 13,9%.
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Adequacéo de Capital (R$ Milhdes) 2T/1T (%) VAVVANCD)]

Patriménio de Referéncia 1.608 1.442 11,5% 1.284 25,2%

Nivel | 1.603 1.442 11,2% 1.284 24,9%

Capital Principal 1.523 1.442 5,6% 1.284 18,6%

Capital Complementar 81 - n/a - n/a

Nivel 11 5 - n/a - n/a

Ativo Ponderado pelo Risco 11.809 11.628 1,6% 9.248 27, 7%

Risco de Crédito 11.087 10.706 3,6% 8.556 29,6%

Risco de Mercado 7 207 -96,7% 38 -82,0%

Risco Operacional 716 716 0,0% 654 9,5%

indice de Basileia 13,6% 12,4% 12p.p 13,9% -0,3p.p
Minimo exigido pelo BACEN 8,000% 8,000% 8,625%
Adicional de Conservagéo de Capital Principal 2,500% 2,500% 1,875%

Nivel | 13,6% 12,4% 12 p.p 13,9% -0,3p.p
Minimo exigido pelo BACEN 6,000% 6,000% 6,000%
Adicional de Conservacgédo de Capital Principal 2,500% 2,500% 1,875%

Nivel 1l 0,0% - 0,0p.p 0,0% 0,0 p.p

Basileia lll

Desde janeiro de 2018 todos 0s ajustes prudenciais previstos nas normas de Basileia Ill para o capital
principal foram realizadas sendo o patrimdnio de referéncia nivel | apresentado ja 100% carregado
(fully loaded). Sendo assim, ja foram deduzidos integralmente o saldo de &gio amortizar e 0 excesso
de crédito tributario oriundo de prejuizo fiscal e adic6es temporarias (exceto PDD).

RATINGS
Agéncia Data Rating Perspectiva
Escala local A- (bra)
FITCH Janeiro 2019 Estavel
Ratings

Escala internacional B+

Moeda local Baa2.br
Moody‘s Marco 2019 Estavel
Moeda estrangeira B1

Baixo Risco para

RISKbank Julho 2019 9,82 Médio Prazo 2
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ANEXO | — Demonstracao do Resultado do Exercicio

Receitas da Intermediag¢ao Financeira 863 822 813 800 772 1.685 1.492
Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil 799 771 749 750 729 1.570 1.399
Receitas de Operag6es de Crédito 933 889 852 859 834 1.822 1.600
Despesas de Comissfes de Agentes (134) (119) (103) (108) (105) (253) (201)
Resultado de Operagfes com TVM 64 51 64 49 43 115 93
Despesas da Intermediacdo Financeira (323) (296) (276) (346) (348) (619) (653)
CaptagBes no Mercado (324) (292) (245) (365) (514) (616) (801)
Empréstimos e Repasses 9) (20) (8) (8) (14) (18) (25)
Resultado com Inst. Financeiros Derivativos 9 7 (23) 26 181 16 172
D
Provisdo para Créditos de Liquidagao Duvidosa (154) (137) (124) (107) (148) (290) (278)
Recuperacgéo de créditos baixados para prejuizo 33 39 33 41 64 72 117
Resultado Bruto da Intermediacéo Financeira 420 428 445 388 340 849 677
Outras Receitas ou Despesas Operacionais (328) (319) (294) (298) (267) (647) (531)
Receitas de Prestagdo de Servigos 10 9 9 9 12 19 24
Despesas de Pessoal 47) (44) (45) (43) (42) (92) (78)
Outras Despesas Administrativas (188) (171) (175) (165) (156) (359) (292)
Despesas Tributarias (26) (24) 27) (26) (22) (50) (46)
Resultado de Part. em Coligadas e Controladas (8) (©)) 3 3) 1 (11) 3
Outras Receitas/ Despesas Operacionais (68) (86) (58) (70) (61) (154) (141)
Resultado Operacional 92 109 151 90 74 201 146
Resultado Nao Operacional 0 ©) 2) 0 (10) ©) @)
Pal?g(sﬂupl;z%z:ntes da Tributacdo sobre o Lucro e 92 109 150 90 64 201 139
Imposto de Renda e Contribuicao Social (25) (24) (74) (26) (29) (49) (45)
Participacdes Estatutarias e de Minoritarios (5) (8) (37) 9) - (13) (18)
Lucro Liquido 62 77 40 55 45 139 76
Despesa de agio liquida de impostos 22 22 22 22 22 44 44
Lucro Liguido Recorrente 84 99 61 77 67 182 120
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ANEXO Il — Balango Patrimonial

ATIVO (R$ MilhBes)

Disponibilidades 66 76 47 44 26
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 919 126 826 1.472 1.653
Titulos e Valores Mobiliarios 2.126 2.825 2.447 1.973 1.302
Relagdes Interfinanceiras 41 40 26 144 18
Operac8es de Crédito e Arrendamento Mercantil 9.405 8.991 8.604 8.447 8.283
Operacdes de Crédito 9.911 9.510 9.158 8.998 8.842
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa (506) (519) (554) (551) (559)
Outros Créditos 3.872 3.811 4.032 4.002 3.966
Outros Valores e Bens 251 266 232 229 248
Permanente 651 695 722 646 674
Investimentos 234 243 233 130 133
Imobilizado de Uso 103 102 103 94 83
Intangivel 314 350 386 423 459
Total do Ativo 17.331 16.830 16.938 16.959 16.170

PASSIVO (R$ Milhdes) 2T19 1T19 4T18 3718 2T18

Depdsitos 9.800 9.450 9.452 9.371 8.750
Captacdes no Mercado Aberto - 20 - - 3
Recursos de Aceites e Emissédo de Titulos 601 463 526 603 579
Relagbes Interfinanceiras 128 129 123 102 93
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses 541 541 537 512 519
Instrumentos Financeiros Derivativos 85 105 84 149 120
Outras Obrigacdes 3.477 3.448 3.575 3.465 3.405
Participacdo de acionistas ndo Controladores 0 0 0 0 0
Patriménio Liquido 2.700 2.673 2.640 2.757 2.701
Total do Passivo 17.331 16.830 16.938 16.959 16.170
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