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Aviso Importante B d‘\,

Algumas das afirmacoes aqui contidas se baseiam nas hipoteses e
perspectivas atuais da administracao da Companhia que poderiam
ocasionar variacbes materiais entre os resultados, performance e
eventos futuros. Estas perspectivas incluem resultados futuros que
podem ser influenciados por resultados historicos, investimentos. Os
resultados reais, desempenho e eventos podem diferir
significativamente daqueles expressos ou implicados por essas
afirmacoes, como um resultado de diversos fatores, tais como
condi¢cbes gerais e econdmicas no Brasil e outros paises; niveis de
taxa de juros e de cambio, renegociacoes futuras ou pré-pagamento
de obrigacdes ou créditos denominados em moeda estrangeira,
mudancas em leis e regulamentos e fatores competitivos gerais (em
base global, regional ou nacional).
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CVE vem apresentando fortes resultados financeiros - Lall @
P _,&., 4

desde o infcio de 2013

Desde o inicio da nova administracdo em marco de 2013, a CVC apresentou 6 trimestres com forte
crescimento de um total de 7 trimestres (1 trimestre afetado pela Copa do Mundo da FIFA)
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Crescimento das Reservas Confirmadas em NoVeEmMBbIo) - "’f:,- \ |
Dezembro e Janeiro em linhacom o crescimentoinisioyi | ‘75"
o
Crescimento das Reservas )
Desenvolvimentos recentes Confirmadas versus ano anterior Black Friday (Nov. 2014)
> Plano de Expanséo de lojas Fortgd recuperacdo  apos  as - eleicoes Melhor dia de
_ BIESICENICIAIS vendas da historia
= 63 lojas abertas no 4T14 . da cvVC
= 120 lojas abertas em 2014 (liquidas de P \ i
fechamentos) 1 ‘ : R$ 23,4MM
i Melhor fim de
» Vendas das mesmas lojas (SSS) ! semana de
. : vendas da
Crescimento de 6,8% no 4T14 1 historia da CVC
Out Nov + 4T14 | 2014 RS$ 34.4MM

Dez

» Vendas Online

- Crescimento de 44.7% em 2014 Jan. 2015: Melhor més da histéria da CVC (reservas confirmadas e embarcadas)

R$ mm £ N\
f'ﬁ Recorde de \{ { Recorde de
7 Reservas \ \ Reservas \
\$ Confirmadas + ./ k\\ Embarcadas //
> Marketing e Produtos =\ g 4= 2 £
AL
= Desenvolvimento de 80 materiais 714
romocionais para os principais destinos
Fotige et |11 491 567  425.9%
(mais de 6 milhdes de brochuras) 436 +12,7%

= Aumento da oferta de hotéis para viagens
de curta duragédo e de negoécios

= Negociacao direta com 900 hotéis no
exterior ( 200 em Dez. 2013)

Jan.14 Jan.15
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Desenvolvimentos em 2014

Nova Area Online
» Crescimento de 80% em viagens

curtas para destinos nacionais vs.
2013

Nova Plataforma

» Aperfeicoamento da experiéncia do
usudrio e de ferramentas de busca

» Processo de estabilizacdo finalizado
na segunda quinzena de dezembro

Mix de Produtos

[ Bilhetes Aéreos
[ Pacotes + Outros

Mercado CVC

CcvC
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PACOTES PASSAGENS HOTEISE
AEREAS RESORTS
® MONTE SUA VIAGEM PACOTE CVC

Origem: Destino:

Sao Paulo - Sdo Paulo / BR, Rio de Janeiro - Rio de Jane

Ida: Volta:

17/06/2015 = 01/07/2015 r‘:}

Somente voos diretos

slor referente & didria de hotel em spartamento
QUARTO 1

Q i1 v A T 8 R CAS: e
el ADULTOSs(2: 1] CRIANGASIIDL VISITE PORTO SEGURO PELO FERNANDO DE NORONHA |
MELHOR PRECO DE FEVEREIRO <
Lo ey = = |
BUSCAR Pacote a partir de 3 - Pacote a partir de

rs 89 50 ré109 8

Taxa de conversao do website Crescimento das vendas online

45%
0,15%

0,10%
. ’ 22%
0,07% 16%

2012 2013 2014 2012 2013 2014




Reforcando a estrutura corporativa s S @

o)
CEO
VP Produtos e : : ~ Cursos no
Vendas CFO Tecnologia Online Operagoes Exterior
Produtos Claiton Armelin, + 30 anos de experiéncia E,'Cﬂrqo Eantuia Seztlie;
[ Nacionais em turismo (26 na CVC) e antigo CEO da Inheiro, xecutiva com
“““““““““““ Flytour Viagens + 20 anos de vasta experiéncia
experiéncia nas no segmento de
B Produtos Iélre,a? comerciais, intercet'Stmbio,t mais
Internacionais ogistica e recentemente como
operacdes em Senior VP do Study
Emerson Belan, + 20 anos de experiéncia Companhias Group, atuando
_— Vendas nos segmentos de varejo e consumo, como FEMSA e previamente como
ocupando posi¢des-chave na Coca-Cola Brasil Foods CEO da Student
“““““““““ FEMSA Travel Bureau
— Marketing
Aluguel de Ricardo Kaiser, + 10 anos de experiéncia
Vegl"culos como gerente de vendas e produtos em

companhias aéreas e locadoras de veiculos
(Localiza)

AlteracOes na estrutura
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Aquisicact de participacao de 51% na Duotur

Duotur

Racional para a parceria

= Lider do mercado de consolidagé@o de passagens aéreas,
com market share de aproximadamente 25%

= Clientes finais viajando principalmente a negécios (70%)
= 40 filiais, atendendo ~ 5,000 agentes independentes

= Plataforma tecnolégica lider no segmento B2B para a
inddstria de turismo

Meios de Pagamento

Cross-sell de produtos CVC
= Hotéis
= Aluguel de automoveis

= Alavancar o relacionamento com companhias

aéreas

internacionais (as quais representam ~ 47% do seu

volume)

= Alavancar a plataforma tecnolégica da Duotur

= Consolidar a lideranca de mercado

Inadimpléncia

ommmmemmm———eo ~
[

: Sujeito a \';
i Anélise de !

m Cartdo de Crédito na Cia
Aérea

® Cartdo de Crédito na Duotur

= Credito Concedido pela
Duotur

CVC * Sujeita a aprovacéo pelo CADE

Valores em RS milhdes - 2013 Duotur

Reservas Confirmadas 3.000,0

% Analise de Crédito pela Duotur

PDD 4,9
% sobre Reservas Confirmadas 0,16%

Receita Liquida 202,5
% sobre Receita Liquida 2,42%

Boleto
Interno

1.200,0
40%
4,9
0,41%

81,0
6,04%




Intercambio: Mercado rentavel e com forte crescimento

Mercado de Intercambio*

Mercado de ~ R$1,3 bilhdes = Desenvolvimento interno, liderado por uma
executiva com grande experiéncia no segmento
(antiga CEO da Student Travel Bureau)

CAGR: ~ 20% (2003-2013)

= Alavancar a forca da marca CVC, sua rede de
distribuicdo e condi¢cdes comerciais favoraveis

Aproximadamente 50 empresas

Top 2 players correspondem a ~ 40% do

= Foco em cursos de curta duracéo, voltados a
mercado

profissionais acima de 18 anos

Objetivo: Alavancar as fortalezas da CVC para entrar em
um mercado rentavel

CVC * Fontes: Belta e CVC o




. g . 9
Reservas Embarcadas e Confirmadas com : "'lﬁ. A
crescimento acimade 10% em 2014 "E' J
‘4
Reservas Confirmadas (R$ milhdes) Reservas Embarcadas (R$ milhdes)
10,3% 14,2%
4.909,0 4.649,9
4.450,3

4T13 4T14

2013 2014 4T13 4T14 2013 2014

= Crescimento de duplo digito nas reservas confirmadas e embarcadas em 2014,
apesar do ambiente econdmico desafiador e de varios eventos ndo recorrentes que
impactaram o segmento de viagens

= Reservas confirmadas apresentaram recuperacdo em Novembro e Dezembro,
mitigando o impacto negativo das elei¢des presidenciais em Outubro

= Forte crescimento das reservas embarcas no 4T14, devido a varias iniciativas de
marketing e vendas bem como a postergacao das férias de julho (quando o Brasil
sediou a Copa do Mundo da FIFA)
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Forte crescimento de aberturade lojas e vendas
nas mesmas lojas impulsionando tendencia positivaid EVEeEN G asS

o )
Expanséao das lojas (# lojas) Crescimento vendas das mesmas lojas (%)
+ 120 lojas i
63 i
12,3% . 11,8%
22
15 ! 7,3%
20 6,8% | Sem
: P Copa do
! Mundo
i 5,4%
| D Real
Dec13 1T14 2T14 3T14 4T14 Decl4 4T13 4T14 2013 2014

= Abertura de 63 lojas no 4T14 e 120 em 2014 (liquido de fechamentos),
acima do nosso objetivo de 100 aberturas por ano

= Crescimento de 6,8% das vendas das mesmas lojas no 4T14 e 5,4%
em 2014 (ou 7,3% em 2014, excluindo o efeito negativo da Copa do

Mundo da FIFA) J
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Crescimento de 20% nareceitaliquida no4id4

e 11% em 2014

Receita Liquida (R$ milhdes)

11,4%
| 7145
| 6412
20,1%
183,6 220,5 5
4Q13 4Q14 2013 2014

= Forte crescimento da receita liquida no 4T14, impulsionado pelo crescimento
das reservas embarcadas

= Margem do 4T14 praticamente em linha com a do 4T13 (mix similar)

= Queda de 40 bps. na margem em 2014 devido a maior participacao de
produtos internacionais J

CVC * Receita Liquida / Reservas Embarcadas
11




Forte crescimento do EBINIDA 6casionado pelatendentie
positiva das vendas e alavancagem em despesas OpelaGiGal o

EBITDA (R$ milhdes)

EBITDA Ajustado (R$ milhdes)

21,1%
351,0

Margem
%*
4T13 4T14 2013 2014

EBITDA 92,6 117,12 289,9 351,0
(+) Pag. Baseados em acoes 6,4 5,2 14,3 17,3
(+) Despesas com consultoria 2,9
(+) Despesas com M&A 2,1 2,1
(+) Pagamento de indenizacoes 7,9
(+) Bbnus e\xtraordinarios 0,5 0,8 5,2 3,5
(+) Perdas extraordinarias 1,0 0,2
(+) Custos com reestruturacédo 8,0

EBITDA Ajustado 99,5 125,3 329,2 374,1

13,7%

374,1

Margem 9%*

4T13 4T14 2013 2014

= Crescimento do EBITDA em 26,5% no 4T14 e 21,1% em 2014
= Crescimento do EBITDA Ajustado em 25,9% no 4T14 e 13,7% em 2014
= Aumento das margens EBITDA e EBITDA Ajustado devido a diluicdo de

custos fixos

CcvC
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Crescimento do lucro impulsionado por, menor G J\ |
crescimento das despesas financeiras \
49
Lucro Liquido (R$ milhdes) Lucro Liquido Ajustado (R$ milhdes)
30,5%
49,3% S 1457 15,6%
174,9

4T13 4T14 2013 2014
Lucro Liquido 39,9 59,6 111,7 145,7
(+) Pag. Baseados em acgbes 6,4 5,2 14,3 17,3
(+) Despesas com consultoria 2,0
(+) Despesas com M&A 1,4 14
(+) Pagamento de indenizac¢6es 52
(+) Bonus e\xtraordinarios 0,3 0,5 34 2,3
(+) Perdas extraordinarias 0,6 01 4T13 4T14 2013 2014
(+) Custos com reestruturacéo 53
(+) Proviséo earn-out 1,1 1,3 3,4 2,4
(+) Amortizagéo contratos de franquia 14 14 54 5,6
Lucro Liquido Ajustado 49,1 69,3 151,3 1749

= Crescimento do lucro liquido em 49,3% no 4T14 e 30,5% em 2014
= Crescimento do lucro liquido ajustado em 41,3% no 4T14 e 15,6% em 2014

= Aumento de lucro liquido devido ao melhor resultado operacional e menor crescimento
da despesa financeira

CVC 13




CVCE gerou aproximadamente R$250 milhoes de ' ‘l.
fluxo de caixa operacional em 2014 ‘!;"' :

Fluxo de Caixa Operacional® (R$ milhGes)

247,0

+41,5%

+23,2% 174,5

126,7
102,8

4T13 4714 2013 2014

= Aumento do fluxo de caixa operacional, liquido de capex, devido ao crescimento do lucro liquido e a maior
eficiéncia na utilizacéo de capital de giro (reducéo de 27 para 24 dias)

= Fluxo de caixa utilizado principalmente para (i) pagamento de R$144 milhdes referente ao débito com o acionista
fundador da Companhia (FIP GJP), (ii) pagamento de dividendos no valor de R$29,2 milhdes e (iii) reducado de
R$50,9 no montante de recebiveis antecipados

= A CVC investiu R$26,0 milhdes in 2014, predominantemente em infraestrutura de TI, conexdes com fornecedores
e website

(1) Liguido de Capex e da variacao de capital de giro
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Distribuicac de dividendos representando aproximadanien
lucroliquido de 2014, correspondendo aum dividendNielo idesei s

Dividendos (R$ Milhdes)

‘” R g
lle 19% do e g\

ROIC® (%)

145,7 7.6 p.p.
Dividend
Rfser\lla > 73 yield 5,2% 48,3%
coa Payout 40,7%
~ 710% 97,5
138.4 . D Dividendos
1450 LAl
Lucro Liquido Dividendos LTM LTM

Dez/13 Dez/14

= Considerando o pagamento de JCP no valor de R$14,5 milhdes em 23 de dezembro de 2014, o
valor total de R$97,5 milhdes a ser distribuido como dividendo é equivalente a aproximadamente
70% do lucro liquido e a um dividend yield de aproximadamente 5,2% (com base no valor de
mercado dos ultimos 30 dias)

= O retorno sobre o capital investido foi de 48,3% nos ultimos 12 meses encerrados em Dez/14, 7,6
p.p. superior a dos ultimos 12 meses encerrados em Dez/13, devido ao crescimento do EBIT e
reducdo de ativos, bem como a uma leve melhora no capital de giro J

(1) ROIC: Lucro liquido operacional dividido pelo capital investido
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Quedade aproximadamente R$200/milhoes nadivida -
lfquidaem 2014 *’L"

Endividamento (R$ milhdes) Despesas financeiras (R$ milhGes)

B Despesas Financeiras O Outros*
m Divida Liquida Antecipacéo de Recebiveis

0
321,5 8,8%

-R$ 197.5mm
90,9

122

124,0

71,1

4T13 4T14

Adj. EBITDA - |
- Multiple (LTM) 4T13 4T14 2013 2014

= Queda de R$197,5 milhdes na divida liquida em 2014, devido principalmente ao pagamento do
débito com o acionista fundador (GJP) e menor antecipagéo de recebiveis

= Queda de 3,4% nas despesas financeiras no 4T14, devido principalmente ao aumento das receitas
financeiras

* Inclul IOF, despesas bancérias, receita financeira e variagdo cambial
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